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Operations Manager (m/w/d)
Du bist ein Organisationstalent und hast ein gutes Gespür für die individuellen
Bedürfnisse unserer Kunden? Dann bist du genau der Richtige für unser
Operationsteam! Wir suchen einen Operations Manager (m/w/d), der stets den
erhöhten Nutzen für unsere Kunden im Blick hat und somit entscheidend zum
Unternehmenserfolg beiträgt.

Das erwartet dich

Du setzt unsere Operationsstrategie mit Blick auf die individuellen
Bedürfnisse unserer Kunden effektiv um und trägst als Teil des
Operationsteams entscheidend zum Unternehmenserfolg bei.
Du unterstützt unsere Kunden bei der Erstellung ihrer JobChallenges,
entwickelst Challengetexte, erstellst Creatives, stellst einen Zeitplan auf und
sorgst dabei stets für einen erhöhten Kundennutzen.
Du setzt die Vorgaben zur Optimierung der quantitativen und qualitativen
KPI unserer Dienstleistungen erfolgreich um.
Du arbeitest mit an der Weiterentwicklung unserer Prozesse und Tools.

Das bringst du mit

Dein Organisationstalent, deine Kommunikationsstärke sowie deine
Serviceorientierung zeichnen dich aus.
Du bist sowohl begeisterter Teamplayer als auch unterstützender
Ansprechpartner unserer Kunden.
Dein Fokus liegt stets auf deiner Aufgabe, die du eigeninitiativ und
verantwortungsvoll erledigt.
Du bringst gute Kenntnisse der MS-Office-Software mit.
Du hast ein Studium der Wirtschaftswissenschaften oder eine
kaufmännische Ausbildung abgeschlossen oder überzeugst uns davon,
dass du uns als Quereinsteiger durch deine Erfahrung in einer
Dienstleistungstätigkeit im B2B-Bereich, gern innerhalb der HR-Branche,
von Beginn an wertbringend unterstützen kannst.

Unser Versprechen an dich – Bei uns kannst du Startup-Luft atmen!

Auf dich warten abwechslungsreiche Aufgaben mit hoher
Eigenverantwortung immer mit Unterstützung deiner Kollegen.
Unser Büro liegt verkehrsgünstig nur 3 Minuten vom Hauptbahnhof in
Leipzig.
Dein Arbeitsplatz ist modern, offen und ergonomisch gestaltet.
Ob Mac oder Windows-PC – Du entscheidest, mit welchen Arbeitsmitteln
du am besten kannst und wir stellen sie für dich bereit.
Durch unsere Gleitzeitregelung gestaltest du deine Woche in einem
bestimmten Rahmen flexibel.
Dich erwartet eine angenehm lockere und kollegiale Arbeitsatmosphäre.
Bei verschiedenen Teamevents kreieren wir gemeinsam unvergessliche
Momente.
Du erwartest ein Paket, es ist aber niemand zu Hause? Kein Problem. Lass
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dir deine Bestellungen direkt ins Büro liefern.
Wir sind durch Investoren finanziert, wachsen schnell und bleiben auch
zukünftig am Standort Leipzig.

Kontakt

Du suchst nicht nur einen Job, sondern eine Aufgabe, für die du brennst? Dann
freuen wir uns darauf dich kennenzulernen!

Julia Misch » julia.misch@innovailab.ly
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